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לשכת מנהל בתי המשפט בישראל
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‏כ"ו שבט תש"ע
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מספרנו: 02287310
(בתשובה נא לציין מספרנו)

לכבוד 

מר ציון כספי, יו"ר ועדת רכישות
מר רונן דוד, רו"ח, חשב מערכת בתי המשפט

גב' לאה רקובר, עו"ד, היועצת המשפטית

מר זורח קלנר, סמנכ"ל בכיר לבינוי ולוגיסטיקה

מר מיכאל שפירא, ראש אגף תכנון ופיתוח

נכבדיי,

הנדון: יעוץ מקצועי לבניית תשתית נתונים במערכת נט-המשפט
מצאו במצורף תוכנית שנערכה לבקשתי. מדובר בפרויקט ייחודי שבמסגרתו יינתן יעוץ מקצועי לבניית תשתית נתונים במערכת נט-המשפט עבור המידע הניהולי הדרוש למנהלים במערכת המשפט לצורכי תכנון, מדידה, מעקב ובקרה. 

כידוע, מזה שנים מלווה צוות 'ניהול ממוקד' את מערכת בתי המשפט בפיתוח כלים ניהולים ובהטמעת תפיסות ניהוליות שונות, לצורך שיפור ביצועי המערכת וניצול מרבי של המשאבים העומדים לרשותה. כך למשל, נבנתה תוכנית ניסיונית לשמיעה רציפה של דיונים (תוכנית אשר ממצאי הביניים שלה מצביעים על קיצור משמעותי של משך שמיעת התיקים), הוקנו כלים לניהול יעיל של לשכת השופט והפעלת תומכי השפיטה, הכתבת פסקי דין קצרים עובר למועד סיום שמיעת התיקים וכו'. 

במסגרת פעילות זו, התברר כי קיים פער אדיר בין המידע הניהולי הדרוש לצורך תכנון, מדידה, מעקב ובקרה, שאמור להיות זמין לכל משתמשי המערכת, החל מרמת נשיאת בית המשפט העליון, מנהל בתי המשפט, נשיאים וסגני נשיאים, שופטים, מזכירים וכו', לבין היותו של מידע זה זמין ומהימן במערכת "נט-המשפט". אי לכך, עולה צורך בביצוע התאמות של מערכת 'נט-המשפט' ובביסוס תשתית מתאימה להפקת הנתונים האמורים, תוך גישור על הפערים שנוצרו בין נחיצות המידע לזמינותו במערכת. 

בשים לב לכך שצוות 'ניהול ממוקד' מלווה מזה שנים את המערכת, ומסייע כאמור בפיתוח תפיסות ניהול ייחודיות למערכת המשפט ובהטמעתן, נראה כי הוא הגורם המתאים ביותר מבחינה מקצועית לביצוע בדיקה רוחבית ומקיפה של כל המידע שאצור במערכת 'נט-המשפט', מידת זמינותו והיכולת לניתוח אפקטיבי שלו, לרבות בחינה של תהליכי העבודה השונים אשר במסגרתם נוצר המידע האמור; ובהכנת תוכנית לביצוע התאמות ו/או השלמות על פי הצורך. 

יתרה מזאת, בשים לב לכך שמשאבי המערכת מוגבלים ובכלל זה התקציב שניתן להקצות לפרויקט, נראה כי הנכון והיעיל ביותר הוא להתקשר עם חברת 'ניהול ממוקד' גם מן הטעם הזה. 

לאור זאת, אני סבור כי 'צוות ניהול ממוקד' הינו ספק יחיד בנסיבות העניין.
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בכבוד רב, 


ברק לייזר, עו"ד


יועץ מקצועי למנהל בתי המשפט 
העתק:

גב' שרון בר-דור, ראש אגף רכש, כאן
מר רוני זבורוף, סגן חשב מערכת בתי המשפט, כאן
מר שי צרפתי, עו"ד, סגן היועצת המשפטית, כאן
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